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¿Cómo comparan las agencias de salud en el hogar de su área?
Encuentre esta información y mucho más en www.medicare.gov.

1-800-MEDICARE
www.medicare.gov

Ayúdese con nuestra ayuda.

Los Centros de Servicios de Medicare y Medicaid
(CMS), una agencia del Departamento de Salud y
Servicios Humanos de los Estados Unidos, entiende
que una forma de mejorar la calidad del cuidado es
proveer las medidas de calidad para que usted pueda
comparar las agencias de salud en el hogar.

¿Qué es el cuidado de salud en el hogar?
El cuidado de salud en el hogar se provee cuando
usted tiene una necesidad médica como cuidado de
enfermería especializada y otros servicios, tales como
terapia física y ocupacional, terapia del habla y
servicios médico-sociales provistos en su hogar por
una variedad de profesionales del cuidado
especializado de la salud. El cuidado de la salud en el
hogar podría ayudarlo a alcanzar y conservar su mejor
bienestar físico, mental y social.

¿Por qué esta información es importante? 
Las medidas de calidad, junto con otra información,
pueden ayudarle a tomar decisiones sobre el cuidado
de salud en el hogar. Las medidas de calidad
seleccionadas por CMS le dan una idea de la calidad

del cuidado que ofrece cada agencia. Se seleccionaron
estas medidas porque están relacionadas a las
actividades que son importantes para ayudarle a
continuar viviendo en su hogar.

¿Necesita más información?
CMS tiene más medidas de calidad y otra información
para ayudarle a tomar decisiones sobre el cuidado de
salud en el hogar. Busque en “Compare Cuidado de
Salud en el Hogar” en www.medicare.gov en la
Internet o llame gratis al 1-800-MEDICARE
(1-800-633-4227). Los usuarios de TTY deben llamar al
1-877-486-2048. También podría hablar con su doctor
o preguntarle a sus amistades sobre sus experiencias
con el cuidado de salud en el hogar.

CMS y QIPRO (la Organización para el Mejoramiento
de la Calidad de Puerto Rico) están comprometidos a
trabajar en conjunto con los consumidores, aquellos
que los representan, la industria del cuidado de salud
en el hogar y Puerto Rico para mejorar la calidad del
cuidado de los pacientes de salud en el hogar.
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Para nosotros es importante la calidad
del cuidado de la salud en el hogar.

Información actual (redondeada) de las agencias de salud en el hogar en orden alfabético. No todas las agencias de salud en el
hogar aparecen en la lista. Busque en "Compare Agencias de Salud en el Hogar" en www.medicare.gov en la Internet para una lista
completa de las agencias de salud en el hogar certificadas por Medicare en su área.
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